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Training & Certification Center

ISO 26000, responsabilité sociétale, Foundation, certification

-Réference: DD-26 -Prix: 4350 DH/P -Durée: 2 Jours (14 Heures)

Les objectifs de la formation

o Comprendre les principes en matiére de responsabilité sociétale
o Apprendre comment intégrer un comportement responsable dans I'ensemble de I'organisation
o Connaitre les approches, les méthodes et les techniques utilisées par les organisations pour

contribuer au développement durable

A qui s'adesse cette formation ?

* Membres d'une équipe de Responsabilité sociétale, chefs de projet ou consultants, personnes responsables
d'un programme de Responsabilité sociétale dans une organisation, auditeurs.

® Aucun.

Programme

e Introduction au concept de la Responsabilité sociétale ISO 26000
© Introduction au cadre normatif, [égal et réglementaire lié a la Responsabilité sociétale.
© Principes fondamentaux de la Responsabilité sociétale des organisations.

© Présentation des clauses de la norme et ses six sujets centraux : gouvernance de l'organisation,

I'environnement, etc.

© Introduction aux systéemes de management et a I'approche processus.

o Exigences générales : présentation des clauses 4 a 7 de la norme ISO 26000.

© Phases de mise en oeuvre du programme 1SO 26000.

© Amélioration continue d'un programme de Responsabilité sociétale.

© Conduire un audit de certification ISO 26000.

© Travaux pratiqgues Raisons de mise en oeuvre de la norme, compréhension des enjeux et
interprétation des clauses d'ISO 26000.

e Mettre en oeuvre les contréles de la responsabilité sociétale ISO 26000

© Développement de la politique et objectifs de la responsabilité sociétale.



Programme
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Questions et bonnes pratiques en matiere de droits de 'homme : prévention de la complicité, de la
discrimination, etc.

Questions et bonnes pratiques en matiere d'environnement : prévention de la pollution, utilisation des

ressources, etc.

Questions et bonnes pratiques en matiére d'affaires : transparence, respect des intéréts des parties
prenantes, etc.

Questions et bonnes pratiques relatives aux consommateurs en matiére d'informations non biaisées

et de contrats, etc.

Questions et bonnes pratiques en matiére d'engagement communautaire et développement :

I'investissement social, etc.
Examen Certified ISO 26000 Foundation.
Travaux pratiques Etablir des objectifs spécifiques et un périmetre.

Discussions sur les bonnes pratiques.

e Examen "Certified ISO 26000 Foundation"
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Domaine 1 : Principes et concepts fondamentaux de la responsabilité sociétale.
Domaine 2 : Systéeme de management de la responsabilité sociétale.

Travaux pratiques Examen d'une durée d'une heure.

& ) M

(+212) 522 27 99 01 (+212) 6 60 10 42 56 Contact@skills-group.com

Nous sommes a votre disposition :
De Lun - Ven 09h00-18h00 et Sam 09HO00 — 13HOO0

Angle bd Abdelmoumen et rue Soumaya, Résidence Shehrazade 3, 7éme étage N° 30

Casablanca 20340, Maroc
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