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Les outils de pilotage de la fonction RH

-Réference: RH-16 -Durée: 2 Jours (14 Heures)

Les objectifs de la formation

® Construire le systeme de pilotage RH.

® Se doter d'indicateurs clés pour mesurer : les politiques de Gestion des RH, le climat social, la performance de
la fonction RH.

® \/endre la contribution RH a la création de valeur.

A qui s'adesse cette formation ?

®* RRH. Chargé(e) d'études RH. Controleur de gestion sociale.

® Aucun.

Programme

e Construire le systeme de pilotage de la fonction RH
o Définir ce qu'est un systeme de pilotage et ses différentes fonctions.
© Identifier les grandes familles d'indicateurs.

© Acquérir une méthodologie de construction d'un systéme de pilotage.

e Adapter les systemes de pilotage aux nouveaux enjeux de l'entreprise
© Comprendre les nouveaux enjeux de la fonction RH.

© |dentifier les principaux facteurs d'évolution de la fonction RH et le r6le attendu.

e Mesurer les attentes et la satisfaction des clients de la fonction RH
o |dentifier les clients de la fonction RH.

o Définir les attentes en matiére de tableaux de bord RH.

e Piloter et optimiser les principaux processus RH
© S'organiser par processus.

© Se doter d'indicateurs pertinents pour piloter les processus RH (mobilité, recrutement,

rémunération...).



Programme
e Mesurer le climat social

o |dentifier les signes avant coureurs de dégradation du climat social.
o S'appuyer sur les enquétes de climat social.

© Se doter d'indicateurs du climat social et risques psycho-sociaux.

e Mesurer la contribution de la fonction RH a la création de valeur
o Etablir le diagnostic de la contribution de la fonction RH & la création de valeur.

© Se doter de tableaux de bord en lien avec la stratégie de I'entreprise et les évolutions juridiques et
sociétales (RSE, seniors, égalité H/F...).

e Faire son marketing RH en interne et en externe
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Nous sommes a votre disposition :
De Lun - Ven 09h00-18h00 et Sam 09H00 — 13HOO0

Angle bd Abdelmoumen et rue Soumaya, Résidence Shehrazade 3, 7éme étage N° 30
Casablanca 20340, Maroc
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