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ISO 22320 Foundation "Gestion des urgences"

-Réference: SUP-49 -Prix: 3350 DH/P -Durée: 2 Jours (14 Heures)

Les objectifs de la formation

® En devenant un professionnel certifié 1ISO 22320, vous serez en mesure d'aider votre organisme a atteindre

des avantages évidents, tels que:
® Obtenir une reconnaissance internationale
® Gagner un avantage concurrentiel
® Améliorer les compétences requises pour gérer des événements complexes et stressants
® Améliorer la capacité de réponse aux menaces
® Améliorer les compétences de prise de décision en cas de crise
® Aider I'organisme a identifier ses exigences de performance individuelles
® Construire la confiance du client
® Fournir des conseils sur la structure de commandement et de contrdle
® Développer l'allocation des ressources de pointe
® Fournir des informations opérationnelles prudentes et appropriées

® Améliorer les processus de coopération et de coordination

A qui s'adesse cette formation ?

® En devenant certifié ISO 22320, vous atteindrez un niveau avancé en gestion des urgences, ce qui vous
permettra d'aider votre organisme a mettre en place une structure et un processus de commandement et de
contrble. Acquérez les connaissances nécessaires pour définir les processus de gestion de l'information
opérationnelle. Il vous donne les compétences pour établir les exigences de collaboration et de coordination
entre plusieurs organismes impliqués. Vous serez en mesure de gérer la réponse aux incidents en cas de crise

et de prendre des mesures efficaces et efficientes.
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e Programme

© Jour 1: Introduction a la gestion des urgences, a la prévention, a I'atténuation et a la préparation de
I'intervention en cas d'incident Objectifs et structure du cours Cadres standards et réglementaires Vue



Programme

d'ensemble de la gestion des urgences ldentification des dangers L'évaluation des risques Mesures
d'atténuation Plans d'intervention d'urgence Communication, sensibilisation et alerte publique
Programmes d'entrainement, d'essais et d'exercices Jour 2: Prise de décision, récupération et
maintenance des incidents Commander et contréler Information opérationnelle Coordination et
coopération Continuité de I'activité Restaurer la normalité Cléture de la formation
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Nous sommes a votre disposition :
De Lun - Ven 09h00-18h00 et Sam 09HO00 — 13HO00

Angle bd Abdelmoumen et rue Soumaya, Résidence Shehrazade 3, 7éme étage N° 30
Casablanca 20340, Maroc
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