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Concevoir votre newsletter

-Réference: COM-33 -Durée: 2 Jours (14 Heures)

Les objectifs de la formation

® Créer une newsletter diffusée par e-mail.
® Se familiariser avec la Iégislation en vigueur.
® Concevoir et batir une ligne éditoriale et graphique pour la newsletter.

® Se familiariser avec la législation en vigueur.

A qui s'adesse cette formation ?

® Responsable et chargé(e) de communication. Responsable et collaborateur marketing. Responsable
Internet/Intranet, rédacteur et responsable éditorial. Webmanager, webmaster. Toute personne créant des
newsletters.

® Aucun.

Programme

e Aborder la conception de sa newsletter sous I'angle d'un média
° l|dentifier la typologie des newsletters.
© Intégrer la newsletter dans une stratégie de communication globale.
o Définir les objectifs de communication de sa newsletter (communication interne ou externe).
© Travalller une stratégie d'acquisition et respecter la législation en vigueur (RGPD).

o |dentifier les attentes de sa cible (étude des persona).

e Elaborer la stratégie éditoriale de sa newsletter
© Définir une promesse éditoriale et choisir un nom spécifique.
© Créer et planifier un rendez-vous récurrent et un planning éditorial.

© Choisir les messages clés a communiquer a l'aide d'une matrice type.

e Reédiger le contenu

© Créer des niveaux de lecture et mettre en valeur le texte.



Programme

© Travailler le champ sémantique et le registre de I'émotion.

© Rédiger pour ses cibles.

e Mettre en forme et concevoir le design de sa newsletter
© Veiller a I'ergonomie de la newsletter : contraintes techniques d'affichage et de mise en page.
© Optimiser ses landing pages.
© Choisir sa solution la plus adaptée : plateformes, CRM, prestataires.

© Rendre sa newsletter accessible par l'audio.

e Assurer ladiffusion de sa newsletter et gérer ses indicateurs de performance.
© Champs d'en-téte pertinents : Expéditeur et Objet
© Optimisation de la délivrabilité grace a I'AB Testing
© Mesure de l'efficacité a I'aide de KPI pertinents

© Tableau de bord de suivi pour une vision globale

& ) ™M

(+212) 522 27 99 01 (+212) 6 60 10 42 56 Contact@skills-group.com

Nous sommes a votre disposition :
De Lun - Ven 09h00-18h00 et Sam 09HO00 — 13H00

Angle bd Abdelmoumen et rue Soumaya, Résidence Shehrazade 3, 7éme étage N° 30
Casablanca 20340, Maroc
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