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Contrats de maintenance et sous-traitance

-Réference: PL-5 -Durée: 2 Jours (14 Heures)

Les objectifs de la formation

® Choisir le contrat le plus adapté.
® Adapter les contrats au métier de maintenance.

® QOrganiser pilotage et suivi du contrat.

A qui s'adesse cette formation ?

® Ingénieur et responsable de maintenance des secteurs public et privé, technicien chargés du suivi des
entreprises extérieures, acheteur de prestations de maintenance et travaux neufs.

® Aucun.

Programme

e Confier une partie de sa maintenance a des prestataires : enjeux et limites
© L'évolution du contexte économique.
© La prestation de maintenance.

© Avantages et risques liés a I'externalisation.

e Connaitre les aspects juridiques pour éviter les erreurs

© Les aspects législatifs : la définition lIégale de la sous-traitance (loi 75-1334 du 31 décembre 1975) ;
les responsabilités des différents intervenants ; le délit de marchandage (Code du travalil) ; le travalil
clandestin (Loi de 1994) ; le décret du 20.02.1992 (plan de prévention).

e Contractualiser larelation dans une logique de performance

© Les types de contrats contrat d'achat/vente ; contrat d'entreprise ; contrat avec obligation de moyens

ou de résultats.

© La formalisation des cahiers des charges et des contrats les Normes, les regles de l'art ; les clauses
types pour la maintenance ; les documents annexes ; la forme du prix, forfait, prix unitaire, dépense

controlée.

e Piloter les prestataires



Programme

° Larelation efficace avec les prestataires : le contréle régulier des prestations ; les réunions de suivi et
les comptes rendus.

© Laréception des prestations (Loi de 1978) : la levée des réserves ; les garanties ; la cléture du

dossier.

© L'évaluation des prestations : Les audits et les outils d'évaluation ; Le plan d'Assurance Qualité.
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(+212) 522 27 99 01 (+212) 6 60 10 42 56 Contact@skills-group.com

Nous sommes a votre disposition :
De Lun - Ven 09h00-18h00 et Sam 09HO00 — 13HO0

Angle bd Abdelmoumen et rue Soumaya, Résidence Shehrazade 3, 7éme étage N° 30
Casablanca 20340, Maroc
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